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Шановний покупець!
Вітаємо Вас з придбанням нового зволожувача повітря. При правильному 
використанні він прослужить Вам довгі роки. Дана інструкція з експлуатації 
ультразвукового зволожувача призначена для ознайомлення користувача з 
пристроєм.
Будь-ласка, уважно прочитайте інструкцію. Вона містить важливі вказів-
ки стосовно заходів безпеки, експлуатації та обслуговування зволожувача. 
Подбайте про збереження даної інструкції та використовуйте її як довідковий 
матеріал у майбутньому.
Якщо зволожувач переходить у власність до іншої особи, передайте її разом 
з пристроєм.
Увага! Недотримання інструкцій може бути причиною уражень електричним 
струмом, призвести до пожежі та/або серйозних тілесних ушкоджень.
Документація, що входить в комплект поставки, при втраті не відновлюється. 
Виробник має право на внесення змін в технічні характеристики та дизайнв-
наслідок постійного удосконалення продукції без додаткового повідомлення 
про ці зміни.

ПРИЗНАЧЕННЯ ПРИСТРОЮ
Нормальна вологість повітря є однією із життєво необхідних умов для під-
тримання здоров’я людини. Повітря завжди містить водяну пару, відносна 
вологість якої залежить від температури оточуючого середовища. 
Чим вища температура, тим більше водяної пари може міститись у повітрі. 
Відповідно, підвищуючи температуру, ми автоматично знижуємо відносну 
вологість. Тобто, за законами термодинаміки, повітря автоматично стає сухі-
шим. У сучасних залізобетонних та цегляних будівлях, особливо в зимовий 
час, як правило, спостерігається знижений рівень вологості.
Недостатньо вологе повітря призводить до висушування слизової оболон-
ки, що в свою чергу є причиною тріскання губ, подразнення очей, сприяє 
розвитку інфекцій і захворювань дихальних шляхів, визиває втому, призво-
дить до підвищення втоми очей і погіршення концентрації уваги, негативно 
впливає на стан домашніх тварин та кімнатних рослин, призводить до поси-
лення пилоутворення та підвищення електростатичного заряду синтетичних 
тканин, а також килимів та синтетичних покриттів для підлоги, призводить до 
пошкодження меблів із деревини та особливо паркетних підлог, негативно 
впливає на налаштування музичних інструментів.
Недостатньо вологе повітря, особливо під час опалювального сезону, викли-
кає сухість шкіри і, як наслідок, виникає подразнення, що є причиною частих 
застуд, ангін і т.д. Зволожувачі підтримують необхідний рівень вологості у 
приміщенні для захисту Вашого здоров’я.
Ультразвуковий зволожувач повітря – це пристрій, призначений для створен-
ня корисного для здоров’я мікроклімату з природною вологістю та свіжістю.
Пристрій має високу продуктивність по зволоженню, не споживає великої 
кількості електроенергії, не шумить, простий в обслуговуванні та догляді.
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ПРИНЦИП РОБОТИ ПРИСТРОЮ
Ультразвуковий зволожувач повітря – це пристрій, в якому використовуєть-
ся ефективна технологія зволоження повітря. В ультразвуковий зволожувач 
повітря вбудований п’єзоелектричний елемент, який за допомогою високо-
частотних коливань перетворює воду в мікроскопічні бризки (туман). За до-
помогою вентилятора сухе повітря всмоктується, проходять через «водяну 
хмару» і потім розподіляється по кімнаті.
Переваги ультразвукових зволожувачів – можливість підтримки вологості в 
абсолютних величинах, низький рівень шуму.

ЕКСПЛУАТАЦІЙНІ ОБМЕЖЕННЯ
• Зволожувач призначений для використання у побутових цілях. Якщо при-
стрій використовується у будь-яких інших цілях, тобто не за призначенням 
(професійне або комерційне використання, великі об’єми робіт тощо), або 
невірно, виробник не несе ніякої відповідальності за причинені цим збитки, а 
пристрій автоматично вважається негарантійним.
• Не використовуйте пристрій за межами приміщення.
• Не використовуйте пристрій у приміщенні, де зберігаються кислоти, спир-
товмісні або масляні рідини.
• Не використовуйте пристрій, якщо у повітрі присутні легкозаймисті пари: 
спирт, бензин, інсектициди тощо.
• Не використовуйте пристрій у запиленому середовищі або якщо у повітрі 
підвищена концентрація будь-якої речовини, що не входить до нормального
складу повітря.
• Не встановлюйте пристрій:
- на м’яких, нерівних поверхнях;
- поблизу джерел відкритого вогню чи гарячих поверхонь;
- у безпосередній близькості від опалювальних пристроїв.
• Для досягнення найкращого ефекту розмістіть зволожувач на відстані не 
менше 10 см від стіни.
• Не встановлюйте зволожувач на підлогу. Пристрій повинен бути встановле-
ний на рівній стійкій поверхні, на висоті не менше 60 см від підлоги.
• Не використовуйте пристрій у безпосередній близькості до інших пред-
метів, щоб запобігти короткому замиканню чи пожежі.
• Ні в якому разі не накривайте працюючий пристрій!
• Не залишайте працюючий пристрій без нагляду.
• Не спрямовуйте розпилювач на дерев’яні меблі, книги, електроприлади та 
предмети, які можуть бути пошкоджені паром, який виходить зі зволожува-
ча. За пошкодження, отримані через неправильне розміщення зволожувача, 
виробник та продавець відповідальності не несуть.
• Експлуатувати зволожувач можна лише у повністю зібраному стані.
• Бережіть пристрій від спеки, попадання прямих сонячних променів, ударів
об гострі кутки.
• Не сідайте, не ставайте та не ставте тяжкі предмети на зволожувач.
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• Заборонено вмикати пристрій при відсутності води у резервуарі. 
• Заборонено наливати воду у зволожувач через розпилювач.
• Не заливайте воду у інші отвори пристрою, крім резервуару для води, та не
опускайте корпус пристрою у воду.
• Не допускайте потрапляння у зволожувач сторонніх предметів.
• Не блокуйте повітрозабірні отвори та розпилювач зволожувача сторонніми
предметами.
• Не рухайте, не нахиляйте пристрій та не намагайтеся вилити воду під час 
його роботи.
• При підвищеній вологості у приміщенні та появі вологи на стінах чи вікнах 
виключіть пристрій.
• Для попередження опіків при працюючому зволожувачі не торкайтесь до 
мембрани зволожувача. Через високу частоту коливань мембрана сильно 
нагрівається.
• Під час роботи пристрою не занурюйте руки в резервуар з водою та не 
доторкайтесь до комплектуючих частин, що знаходяться у воді.
• Не торкайтесь вилки вологими руками, щоб запобігти ураженню електрич-
ним струмом.
• Обов’язково виймайте вилку зволожувача з розетки в наступних випадках:
- перед зливом чи заправкою резервуару водою;
- перед очищенням та технічним обслуговуванням;
- перед монтажем/демонтажем елементів зволожувача;
- перед переміщенням зволожувача в інше місце;
- якщо Ви не користуєтесь пристроєм.
• Ніколи не виймайте вилку з розетки, тримаючи її за провід.
• Щоб уникнути загорання, не розміщуйте провід електроживлення під кили-
мовим покриттям, поруч з гарячими плитами, радіаторами, обігрівачами та 
іншими джерелами тепла.
• Переконайтесь, що кабель електроживлення не підлягає впливу гарячих чи 
гострих предметів.
• Використовуйте подовжувач, щоб збільшити відстань розташування при-
строю від розетки, але площа поперечного перерізу кабеля подовжувача 
повинна бути такою самою або більшою, ніж площа поперечного перерізу 
кабеля електроживлення зволожувача. Довжина кабелю електроживлення 
підібрана таким чином, щоб уникнути його переплітання чи відключення від 
мережі електроживлення.
• Заборонено використовувати пристрій, якщо кабель електроживлення чи 
вилку пошкоджено. Зверніться до фахівця для їх заміни.
• Не використовуйте пристрій, якщо він несправний, відсутні деякі його де-
талі, Ви його впустили чи пошкодили.
• Не вносьте зміни у механізм пристрою.
• Не використовуйте деталі, які не входять в комплект поставки.
• Слідкуйте за правильністю користування пристроєм та його використан-
ням за призначенням, щоб запобігти його поломці, короткому замиканню, 
пожежі, ураженню електричним струмом.
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• Якщо Ви не плануєте використовувати пристрій тривалий час, обов’язково 
від’єднайте його від електричної мережі.
• Увага! Даний пристрій не іграшка. Не дозволяйте дітям гратись з пристроєм.
• Цей прилад можуть використовувати діти у віці від 8 років та особи з об-
меженими фізичними, чуттєвими або розумовими можливостями або з недо-
статністю досвіду й знань, якщо вони перебувають під постійним наглядом 
або їх проінструктовано щодо безпечного використання приладу та вони 
зрозуміють можливі небезпеки. Діти не повинні бавитися з приладом. Очи-
щення та обслуговування споживачем не повинні здійснювати діти без на-
гляду.
• Особам, не знайомим з інструкцією по експлуатації, а також особам, які 
знаходяться під впливом дії медичних препаратів, алкоголю чи наркотиків, 
заборонено використовувати пристрій.
• Технічне обслуговування пристрою повинні виконувати фахівці. Не нама-
гайтесь самостійно ремонтувати електричні чи механічні вузли пристрою. 
Використання зволожувача після неправильного ремонту може стати небез-
печним для його користувачів.
• Зберігайте пристрій у місці, недоступному для дітей.
• Дана інструкція не охоплює всі можливі ситуації, які можуть виникнути під 
час експлуатації пристрою. Як і у випадку з будь-якою іншою електричною 
побутовою технікою, під час експлуатації і технічного обслуговування вико-
ристовуйте всі загальні знання щодо використання та обслуговування.

ХАРАКТЕРИСТИКИ

Модель MH-204В / MH-204BL /
MH-204W

Продуктивність зволоження 300 мл/год

Об’єм резервуара для води 2,3 л

Площа приміщення до 35 м2

Споживана потужність 25 Вт

Електроживлення ~220 В / 50 Гц

Тип керування механічний

Вага приладу 0,83 кг

Розмір приладу 19 х 20,5 х 27 см

Світловий індикатор +

Автозупинка при відсутності води в резервуарі +

Обертання розпилювача +

Відхилення від показників допускається у діапазоні +/- 10%.
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СКЛАДОВІ ЧАСТИНИ ПРИСТРОЮ

1. Кришка баку для води з розпилювачем
2. Бак для води
3. Індикатор наявності води в баці
4. Індикатор увімкнення/вимикання лампи
5. Вимикач зволожувача, регулятор інтенсивности пари
6. Диффузор арома-контейнера
7. Датчик рівня води
8. Ультразвукова мембрана
9. Лампочка нічного підсвітлювача
10. Арома-контейнер (ароматизатор)

ПІДГОТОВКА ПРИСТРОЮ ДО ВИКОРИСТАННЯ
Схема наповнення резервуару водою
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1) Зніміть кришка баку для води з розпилювачем з верхньої частини бака.
2) Залийте чисту холодну воду в отвір бака (то, яке утворилося після зняття 
розпилювача), з температурою не більше 40°С. Потрібно використовувати 
воду, що відповідає стандарту ГОСТ 2874-82 або дистильовану воду*.
* Примітка: Не додавайте у воду ніяких кондиціонерів, ароматичних масел, 
добавок, духів, миючих засобів. В іншому випадку це призведе до поломки 
пристрою та виникнення мікротріщин (тріщин) на резервуарі для води. Не на-
повнюйте резервуар ніякими іншими рідинами, крім води. Не заливайте воду у 
пристрій через отвір для установки розпилювача чи безпосередньо у камеру 
розпилення. Наповнюйте та промивайте резервуар чистою водою кожний день.
Увага! Якщо температура у приміщенні нижче 0°С, вилийте воду з резерву-
ара та каналів для води, з метою уникнення замерзання води та поломки 
зволожувача.
3) Поставте кришка баку для води з розпилювачем на місце на верхню ча-
стину бака.
4) Включіть прилад у мережу і налаштуйте бажаний рівень зволоження

Використання аромадіффузору
1) Вийміть арома-контейнер з нижньої частини основи.
2) Видаліть паличку ароматизатора з контейнера.
3) Обережно додайте потрібний аромат або аромамасло 
в спеціальний контейнер*.
* Рекомендується використовувати піпетку.

4) Вставте паличку ароматизатора в контейнер.
5)Вставте контейнер в базу зволожувача, пере-
конавшись, що він надійно закріплений.
ПРИМІТКА: Додавати аромамасло в контейнер 
необхідно на 1/4 частини, його не можна пере-
вертати після наповнення, оскільки це може

привести до руйнування пластику та втрати гарантійного обслуговування. Перед 
тим, як вийняти арома-контейнер, спочатку зніміть бак для води і злийте воду з бази.

ВИКОРИСТАННЯ ПРИСТРОЮ
Увага! Перевірте співпадання параметрів електромережі (напругу (В), часто-
ту (Гц) та силу струму (А)) зі значеннями, вказаними на маркуванні пристрою. 
Пристрій призначений для роботи лише в електромережі змінного струму. 
Якщо пристрій буде використовуватись при неякісному енергопостачанні, а
параметри електромережі не будуть відповідати встановленим нормам ДСТУ, 
пристрій автоматично вважається негарантійним.
Пристрій має клас електрозахисту ІІ (подвійна ізоляція), тобто не потребує 
заземлення. 
• Переконайтесь, що ні розетка, ні вилка не мають пошкоджень.
• Установіть пристрій на рівну стійку поверхню, переконайтесь, що він не впаде.
• Після переміщення зволожувача з холоду в тепле приміщення, витримайте
його при кімнатній температурі не менше години.
• Підключіть пристрій до мережі електроживлення.

8



• Включіть пристрій за допомогою регулятора зволоження.
• Використовуйте регулятор для контролю інтенсивності зволоження.
• Коли вода у резервуарі закінчиться зволоження не відбуватиметься.
Увага! Перед наповненням резервуару водою, відключіть пристрій від елек-
тромережі. При знятті резервуара для води з основи пристрою (на резерву-
арі можуть залишатись краплі води, які можуть впасти на підлогу чи меблі) 
припідніміть резервуар для води, дочекайтесь, поки краплі води стечуть в ка-
меру зволоження, або протріть основу сухою ганчіркою. Будь-ласка, будьте 
обережні при перенесенні резервуару для води, не впускайте і не допускайте 
ударів його об інші предмети. Пластик, з якого виготовлений резервуар для 
води, досить ламкий і може не витримати ударів чи падінь.

УСУНЕННЯ МОЖЛИВИХ НЕСПРАВНОСТЕЙ

Несправність Можлива причина Шляхи усунення

Зволожувач не працює 1. Пристрій не підключе-
ний до електромережі.
2. Відсутній струм в 
електромережі.

1. Підключіть пристрій 
до електромережі.
2. Перевірте наявність 
струму в електроме-
режі.

Слабке зволоження 1. Забагато води у ре-
зервуарі.

2. Забруднений пере-
творювач.
3. Вода занадто брудна 
або тривалий час зна-
ходилась у резервуарі.

1. Вилийте частину води 
з резервуара та щільно 
закрийте кришку ре-
зервуара для води.
2. Очистіть перетворювач.

3. Очистіть резервуар і 
замініть воду.

Не характерні шуми 1. Резонансний ефект 
через невелику кількість 
води в резервуарі.
2. Резонанс від поверхні, 
на якій знаходиться при-
стрій.

1. Долийте воду в ре-
зервуар.

2. Розмістіть пристрій 
на стійкій поверхні.

Випадання білого осаду 
навколо зволожувача

Виробився ресурс кар-
триджа (іонообмінного 
фільтру) для води.

Замініть картридж або пе-
ревірте жорсткість води. 
Використовуйте дисти-
льовану воду.
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Неприємний запах во-
дяної пари

1. Новий пристрій.

2.1. Вода, яку Ви залили в 
резервуар, не відповідає 
стандарту ГОСТ 2874-82.
2.2. У камері зволожен-
ня накопичився бруд.
2.3. Давно не очищу-
вався резервуар для 
води або камера зволо-
ження.

3. Вода брудна або вона 
тривалий час знаходи-
лась у резервуарі.
4. Залишки миючого за-
собу в камері випаро-
вування чи резервуарі 
для води.

1. Відкрийте резервуар 
для води і залиште його 
на 12 год у прохолодно-
му темному місці.
2. Очищайте пристрій 
відповідно до інструкції 
та переконайтесь в тому, 
що вода, яку Ви заливає-
те у пристрій, чиста і не 
містить ароматичних або 
інших добавок. Рекомен-
дується використовува-
ти дистильовану воду.

3. Очистіть резервуар і 
замініть воду.

4. Погано помита камера 
зволоження чи резерву-
ар для води після чищен-
ня. Ще раз сполосніть 
камеру та резервуар для 
зволоження.

Шум води Перепускний клапан до-
дає в камеру зволожен-
ня із резервуара необ-
хідну кількість води.

Це не перебій у роботі 
пристрою. Як тільки ка-
мера наповниться во-
дою, шум припиниться.

Не відкручується кришка Надто міцно закручена 
кришка резервуару.

Додайте рідкого мила 
на прокладку кришки.

Індикатор світиться, 
але пристрій не працює 
(не відбувається розпи-
лення)

1. Немає води у ре-
зервуарі.
2. Занадто багато води 
у резервуарі.

1. Наповніть резервуар 
водою.
2. Відлийте трішки води 
з резервуару.

ДІЇ В ЕКСТРЕМАЛЬНИХ УМОВАХ
Якщо робота пристрою свідчить про навність несправностей, негайно виклю-
чіть пристрій, від’єднайте його від мережі електроживлення і зверніться до 
сервісного центру чи до фахівця.

ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ПРИСТРОЮ
У разі поломки чи ушкодження не намагайтесь ремонтувати пристрій само-
стійно. Зверніться у спеціалізовану майстерню чи до фахівця. Некваліфікова-
ний ремонт може спричинити виникнення значної небезпеки. Всі роботи мають 
здійснюватись при відключеному зволожувачі від мережі електроживлення.
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ДОГЛЯД ЗА ПРИСТРОЄМ
Рекомендації:
- Проводьте чищення перетворювача, резервуара для води кожні два тижні.
- Якщо вода занадто жорстка або містить багато мінеральних солей, викори-
стовуйте очищену або дистильовану воду.
- Для підтримання води у свіжому стані її потрібно змінювати кожний день.
- Перед зберіганням пристрою протягом тривалого періоду, вилийте воду з 
резервуара для води, очистіть весь корпус та дайте йому висохнути.
- У випадку, якщо користувач не виконує рекомендації, вказані у даній ін-
струкції з експлуатації пристрою, по використанню у пристрої очищеної, 
відфільтрованої або дистильованої води та регулярній очистці перетворюва-
ча, а також якщо вода занадто жорстка, може виникнути проблема вапня-
них відкладень. В результаті, на поверхні резервуару для води утвориться 
стійкий накип. Наявність накипу на поверхні перетворювача перешкоджає 
нормальній роботі пристрою і сприяє виходу із ладу перетворювача. В даній 
ситуації пристрій гарантійному ремонту не підлягає.
Увага! Будь-ласка, переконайтесь, що Ви відключили пристрій від мережі 
електроживлення, перед тим, як Ви почнете обслуговування пристрою.
• Опис та заміна фільтра.
- Даний зволожувач може бути додатково обладнаний спеціальним філь-
тром-картриджем для очищення води. В результаті чого вода очищується 
від неорганічних речовин та органічних осадів.
- Картридж для очищення води розрахований приблизно на 400 літрів, його 
необхідно змінювати кожні 3 місяці. Якщо вода жорстка, то необхідно замі-
нювати його частіше. Білий осад на предметах, що знаходяться поруч зі зво-
ложувачем, є показником того, що картридж відпрацював свій ресурс. Якщо 
білий осад зберігається після того, як Ви замінили картридж, переконайтесь 
в тому, що жорсткість води складає не більше 5,4 мг-екв/л.
- При першому використанні картридж може зафарбувати воду у камері зво-
ложення у жовтий відтінок, що є абсолютно нормальним та не впливає на 
роботу пристрою. Якщо зміна кольору води Вас турбує, то злийте воду з 
камери зволоження або перед першим використанням замочіть картридж у 
воді у будь-якій іншій ємкості на одну годину.
- У випадку, якщо вода сильно жорстка або містить підвищену концентрацію 
мінеральних речовин (вапно, кальцій) і картридж не здатний запобігти появі 
вапняних відкладень, необхідно заливати у резервуар для води відфільтро-
вану або дистильовану воду. Вапняні відкладення є наслідком наявності у 
воді органічних речовин і не є шкідливими для людини.
- У випадку використання дистильованої води, картридж можна не викори-
стовувати.
• Підтримка зовнішнього вигляду.
- Протріть пристрій ззовні, використовуючи вологу м’яку тканину.
- Забороняється використовувати для очищення бензин, розчинники та інші 
агресивні засоби, так як це може призвести до пошкодження або втрати яс-
кравості кольору корпусу.
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• Очищення резервуара для води.
- За допомогою м’якої тканини, змоченої в розчині для зняття накипу (при 
відсутності розчину рекомендується використовувати білий оцет (2 чайні 
ложки на 2,5 л води) прочистіть резервуар для води.
- Промийте резервуар чистою водою.
- У випадку наявності вапняних відкладень на стінках резервуара для води 
або неможливості прочистити його всередині м’якою тканиною, повністю за-
лийте резервуар розчином з білим оцтом (2 чайні ложки оцту на 2,5 л води). 
Залиште резервуар з розчином оцту на 20 хвилин, збовтайте протягом хвилини 
з закритою кришкою. Після чого резервуар потрібно промити чистою водою.
• Очищення камери зволоження.
- Протріть камеру зволоження вологою та м’якою тканиною.
- Для очищення важкодоступних місць у камері зволоження використовуйте 
спеціальну щітку.
- Камеру зволоження потрібно очищувати не рідше одного чи двох разів на 
тиждень.
• Очищення поплавка.
- Регулярно перевіряйте, чи з’явився накип (вапняні відкладення), будь-який 
інший бруд на поплавку або навколо поплавка та своєчасно його очищуйте.
- Для очищення Ви можете використовувати щітку.
- Поплавок потрібно очищувати не рідше одного чи двох разів на тиждень.
• Очищення перетворювача.
- Регулярно перевіряйте, чи з’явився накип (вапняні відкладення), будь-який 
інший бруд на перетворювачі (ультразвуковій мембрані) та своєчасно його 
очищуйте.
- Перетворювач потрібно очищувати не рідше одного чи двох разів на тиж-
день.
- Для видалення вапняних відкладень (накипу) на перетворювачі, закапайте 
3-5 капель розчину для зняття накипу на поверхню перетворювача та поче-
кайте 5 хвилин. При відсутності розчину рекомендується використовувати 
білий оцет (2 чайні ложки на 2,5 л води).
- Використовуючи тільки спеціальну щітку, очистіть вапняні відкладення. За-
боронено використовувати для чищення жорсткі або гострі предмети (ма-
теріали).
- Після цього перетворювач потрібно промити чистою водою.

УМОВИ ТРАНСПОРТУВАННЯ Й ЗБЕРІГАННЯ
• Пристрої в упакуванні Виробника можуть транспортуватися всіма видами 
критих транспортних засобів при температурі від -20°С до +40°С і відносній 
вологості повітря не більше 80%, з виключенням ударів і переміщень усере-
дині транспортного засобу.
• Пристрої повинні зберігатися в упакуванні Виробника в сухих опалюваних 
приміщеннях при температурі навколишнього середовища від +5°С до +40°С 
і відносній вологості повітря не більше 80%.
• Не допускається зберігання пристроїв у приміщеннях разом з рідинами чи 
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речовинами, пари яких можуть викликати корозію елементів конструкції та 
ушкодження ізоляції провідників.

УТИЛІЗАЦІЯ
Пристрій не містить матеріалів, що вимагають спеціальних технологій
утилізації. При виводі з експлуатації пристрій підлягає розбиранню з 
наступним сортуванням лома по групах на кольорові, чорні метали

й неметали та їх утилізації відповідно до норм, правил і способів, що діють 
у місці утилізації. Виріб не містить дорогоцінних металів. В інтересах захи-
сту навколишнього середовища після завершення терміну експлуатації слід 
утилізувати прилад окремо від побутового сміття. При виникненні питань звер-
тайтеся в місцеву комунальну службу, відповідальну за утилізацію відходів.

ГАРАНТІЯ
Гарантія: 1 рік від дати покупки. Гарантійне обслуговування приладу прово-
диться відповідно до гарантійних зобов’язань, перерахованими в гарантій-
ному талоні.

СЕРТИФІКАЦІЯ ПРОДУКЦІЇ
Товар сертифікований на території України, відповідає вимогам нормативних 
документів:
ДСТУ CISPR 141:2004
ДСТУ CISPR 142:2007
ДСТУ IEC 6100032:2004
ДСТУ EN 6100033:2004
ДСТУ IEC 61335240:2003
Інформація про сертифікацію продукції оновлюється регулярно.
(При відсутності копії нового сертифіката в коробці, запитуйте копію у продавця.) 
Виготовленно в Китаї.
Імпортер: ТОВ «КЛІМАТ-ІМПОРТ», 02192, Україна, місто Київ, вулиця Со-
лов’яненка Анатолія, будинок 17, офіс 44.

СЕРВІСНИЙ ЦЕНТР
Звертатися за телефонами: +380 (91) 481 01 01
Viber/Telegram: +380 (93) 776 93 38 

Почта: info@wetair.ua / service@wetair.ua

ГАРАНТІЙНИЙ ТАЛОН
Гарантійні зобов’язання.
Ультразвуковий зволожувач повітря MH-204B / MH-204BL / MH-204W.
Виробник (продавець) гарантує відповідність товару вимогам зазначених 
нормативних документів за умови дотримання споживачем правил, які 
викладено в експлуатаційних документах.
Дата виготовлення товару: Зазначено на упаковці. 
Гарантійний термін зберігання: необмежений.
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Гарантійний термін зберігання обчислюється від дати виготовлення товару і 
закінчується датою, визначеною виробником.
Гарантійний термін експлуатації товару 1 рік (12 місяців). Протягом гарантій-
ного терміну експлуатації, який не повинен бути меншим, ніж шість місяців, 
споживач має право на безоплатне технічне обслуговування товару, а у разі 
виявлення недоліків (відхилення від вимог нормативних документів) - на без-
оплатний ремонт чи заміну товару, або повернення його вартості згідно з ви-
могами Закону України «Про захист прав споживачів» та Порядку гарантій-
ного ремонту (обслуговування) або гарантійної заміни технічно складних 
побутових товарів, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України 
від 11 квітня 2002 р. N 506. У разі, коли протягом гарантійного терміну товар 
експлуатувався з порушенням правил або споживач не виконував рекомен-
дацій підприємства, що виконує роботи з гарантійного обслуговування това-
ру, ремонт провадиться за рахунок споживача. Термін служби (придатності) 
товару 1 рік. Виробник (постачальник) гарантує можливість використання 
товару за призначенням протягом терміну служби (за умови проведення у 
разі потреби післягарантійного технічного обслуговування або ремонту за 
рахунок споживача).
Термін гарантії/служби (придатності) товару припиняється у разі:
• внесення у конструкцію товару змін та здійснення доробок, а також вико-
ристання вузлів, деталей, комплектуючих виробів, не передбачених норма-
тивними документами;
• використання не за призначенням;
• пошкодження споживачем;
• порушення споживачем правил експлуатації товару.
Документація, що входить в комплект поставки, при втраті не відновлюється.

м.п.____________________________________    	               ___________
       (п.і.б. відповідальної особи продавця)	                  (підпис)

Гарантійний термін експлуатації товару 12 місяців при наявності товарного 
або касового чеку (рахунку-фактури) з відміткою про дату продажу, а також 
правильно заповненого Гарантійного талону та підпису Покупця про прий-
няття ним гарантійних умов.
При невиконанні цих умов претензії по якості виробу не приймаються.
Протягом гарантійного терміну власник має право на безкоштовний ремонт 
виробу, якщо він вийшов з ладу через дефекти виготовлення або матеріалів.
Право на гарантійний ремонт втрачається в наступних випадках:
1. Наявність у гарантійному талоні виправлень, нерозбірливих записів. Якщо 
на виробі вилучена чи пошкоджена ідентифікаційна етикетка, нерозбірливий 
або змінений серійний номер.
2. Якщо несправності виробу виникли внаслідок ушкоджень при транспор-
туванні, неправильного зберігання, недбалого застосування, догляду не за 
керівництвом з експлутації. Якщо виріб має надмірне забруднення, як вну-
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трішнє так і зовнішнє, іржавий.
3. Якщо вихід з ладу виник в результаті перевантаження виробу, яке призвело 
до виходу електродвигуна чи інших вузлів та деталей (обгоріла ізоляція, де-
формовані або оплавлені деталі, вузли, щіткотримачі, відірвані лопаті венти-
лятора та інше).
4. Коли виріб використовувався не за призначенням (професійне викори-
стання та великі об’єми робіт).
5. Якщо виріб піддався конструктивним змінам не уповноваженими особами.*
6. Коли виріб потрапив у гарантійний ремонт після спроб самостійного ре-
монту або змащення виробу під час гарантійного терміну, якщо це не перед-
бачено інструкцією з експлуатації (сліди розкриття, зірвані шліци гвинтів).*
7. Якщо експлуатація виробу після прояву несправності не була зупинена і 
продовжувалась.*
8. Несправності викликані незалежними від виробника причинами, такими як 
перепади напруги електричного струму, явища природи, стихійні лиха.
9. Наявність у середині виробу сторонніх речовин, рідин і предметів*.
10. Якщо є в наявності механічні зовнішні ушкодження (тріщини, вм’ятини і 
потертості корпусу, пластикових захисних кожухів).*
11. Якщо мають місце ушкодження шнура живлення або штепсельної вилки, 
що виникли в результаті багаторазового перегину, механічного ушкодження 
або при підключенні до розетки з поганим контактом. Сліди дії вогню.
12. Якщо не своєчасно були змінені швидкозношувані витратні деталі напри-
клад: фільтри, мастило і т.п. - як наслідок того, виникли несправності виробу.
13. Якщо має місце нормальний знос виробу в результаті тривалого викори-
стання. Рівномірний знос деталей при відсутності на них заводських дефек-
тів не дає право на їх заміну по гарантії.*
14. Гарантія не поширюється на витратне приладдя та матеріали, що були в ек-
сплуатації.
15. Гарантія не поширюється на ущільнювачі, повітряні фільтри тощо, що ра-
зом називаються „елементи, які швидко зношуються”.
16. Гарантія не поширюється на такі види робіт, як регулювання, чищення та 
інші роботи по догляду за виробом.

*- виявляється діагностикою в сервісному центрі.

Не підлягають відшкодуванню гарантії всі витрати на доставку, поштову пересилку, ком-
пенсацію часу, втрати в бізнесі. Всі гарантійні роботи повинні проводитись тільки уповно-
важеними представниками сервісного центру. Продавець не несе відповідальності за нане-
сений збиток, спричинений роботою виробу.
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Уважаемый покупатель!
Поздравляем Вас с приобретением нового увлажнителя воздуха. При пра-
вильном использовании он прослужит Вам долгие годы. Данная инструкция 
по эксплуатации ультразвукового увлажнителя предназначена для ознаком-
ления пользователя с устройством.
Пожалуйста, внимательно прочитайте инструкцию. Она содержит важные 
указания по мерам безопасности, эксплуатации и обслуживания увлажнителя. 
Позаботьтесь о сохранении данной инструкции и используйте ее в качестве 
справочного материала в будущем.
Если увлажнитель переходит в собственность другого лица, передайте ее 
вместе с устройством.
Внимание! Несоблюдение инструкций может быть причиной поражений элек-
трическим током, привести к пожару и / или серьезных телесных повреждений.
Документация, входящая в комплект поставки, при потере не восстанавли-
вается. Производитель имеет право на внесение изменений в технические 
характеристики и дизайнвнаслидок постоянного совершенствования про-
дукции без дополнительного уведомления об этих изменениях.

НАЗНАЧЕНИЕ УСТРОЙСТВА
Нормальная влажность воздуха является одной из жизненно необходимых 
условий для поддержания здоровья человека. Воздух всегда содержит во-
дяной пар, относительная влажность которого зависит от температуры 
окружающей среды.
Чем выше температура, тем больше водяного пара может содержаться в 
воздухе. Соответственно, повышая температуру, мы автоматически снижа-
ем относительную влажность. То есть, по законам термодинамики, воздух 
автоматически становится суше. В современных железобетонных и кирпич-
ных зданиях, особенно в зимнее время, как правило, наблюдается понижен-
ный уровень влажности.
Недостаточно влажный воздух приводит к высушиванию слизистой обо-
лочки, в свою очередь является причиной трещин губ, раздражение глаз, 
способствует развитию инфекций и заболеваний дыхательных путей, вызы-
вает усталость, приводит к повышению усталости глаз и ухудшению концен-
трации внимания, отрицательно влияет на состояние домашних животных и 
комнатных растений, приводит к усилению пылеобразования и повышению 
электростатического заряда синтетических тканей, а также ковров и синте-
тических напольных покрытий, приводит к повреждению мебели из древе-
сины и особенно паркетных полов, отрицательно влияет на настройку музы-
кальных инструментов.
Недостаточно влажный воздух, особенно во время отопительного сезона, 
вызывает сухость кожи и, как следствие, возникает раздражение, что явля-
ется причиной частых простуд, ангин и т.д. Увлажнители поддерживают не-
обходимый уровень влажности в помещении для защиты Вашего здоровья. 
Ультразвуковой увлажнитель воздуха - это устройство, предназначенное 
для создания полезного для здоровья микроклимата с естественной влаж-
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ностью и свежестью.
Устройство имеет высокую производительность по увлажнению, не потре-
бляет большого количества электроэнергии, не шумит, прост в обслужива-
нии и уходе.

ПРИНЦИП РАБОТЫ УСТРОЙСТВА
Ультразвуковой увлажнитель воздуха - это устройство, в котором использу-
ется эффективная технология увлажнения воздуха. В ультразвуковой увлаж-
нитель воздуха встроен пьезоэлектрический элемент, который посредством 
высокочастотных колебаний преобразовывает воду в микроскопические 
брызги (туман). С помощью вентилятора сухой воздух всасывается, прохо-
дят через «водяное облако» и затем распределяется по комнате.
Преимущества ультразвуковых увлажнителей - возможность поддержания 
влажности в абсолютных величинах, низкий уровень шума.

ЭКСПЛУАТАЦИОННЫЕ ОГРАНИЧЕНИЯ
• Увлажнитель предназначен для использования в бытовых целях. Если устрой-
ство используется в любых других целях, то есть не по назначению (професси-
ональное или коммерческое использование, большие объемы работ и т.п.), или 
неверно, производитель не несет никакой ответственности за причинение этим 
убытки, а устройство автоматически считается негарантийным.
• Не используйте устройство вне помещения.
• Не используйте устройство в помещении, где хранятся кислоты, спиртосо-
держащие или масляные жидкости.
• Не используйте устройство, если в воздухе присутствуют легковоспламе-
няющиеся пары: спирт, бензин, инсектициды и тому подобное.
• Не используйте устройство в запыленной среде или если в воздухе повы-
шенная концентрация любого вещества, не входит в нормального состава 
воздуха.
• Не устанавливайте устройство:
- на мягких, неровных поверхностях;
- вблизи источников открытого огня или горячих поверхностей;
- в непосредственной близости от отопительных устройств.
• Для достижения наилучшего эффекта расположите увлажнитель на рас-
стоянии не менее 10 см от стены.
• Не устанавливайте увлажнитель на пол. Устройство должно быть установ-
лено на ровной устойчивой поверхности, на высоте не менее 60 см от пола.
• Не используйте устройство в непосредственной близости к другим пред-
метам, чтобы предотвратить короткое замыкание или пожара.
• Ни в коем случае не накрывайте работающий устройство!
• Не оставляйте работающий прибор без присмотра.
• Не направляйте распылитель на деревянную мебель, книги, электроприбо-
ры и предметы, которые могут быть повреждены паром, который выходит из 
увлажнителя. За повреждения, полученные из-за неправильного размеще-
ния увлажнителя, производитель и продавец ответственности не несут.
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• Эксплуатировать увлажнитель можно только в полностью собранном со-
стоянии.
• Берегите устройство от жары, прямых солнечных лучей, ударов об острые углы.
• Не садитесь, не становитесь и не ставьте тяжелые предметы на увлажнитель.
• Не включать устройство при отсутствии воды в резервуаре.
• Не наливать воду в увлажнитель через распылитель.
• Не добавляйте воду в другие отверстия устройства, кроме резервуара для 
воды, но не опускайте корпус устройства в воду.
• Не допускайте попадания в увлажнитель посторонних предметов.
• Не закрывайте воздухозаборные отверстия и распылитель увлажнителя 
сторонними предметами.
• Не перемещайте не наклоняйте устройство и не пытайтесь вылить воду во 
время его работы.
• При повышенной влажности в помещении и появлению влаги на стенах или 
окнах исключите устройство.
• Для предупреждения ожогов при работающем увлажнители, не прикасай-
тесь к мембране увлажнителя. Из-за высокой частоты колебаний мембрана 
сильно нагревается.
• Во время работы устройства погружать руки в резервуар с водой и не при-
касайтесь к комплектующих частей, находящихся в воде.
• Не прикасайтесь вилки влажными руками, чтобы предотвратить пораже-
ние электрическим током.
• Обязательно вынимайте вилку увлажнителя из розетки в следующих случаях:
- перед сливом или заправкой бака водой;
- перед очисткой и техническим обслуживанием;
- перед монтажом / демонтажом элементов увлажнителя;
- перед перемещением увлажнителя в другое место;
- если Вы не пользуетесь устройством.
• Не вынимайте вилку из розетки, держа ее за провод.
• Во избежание возгорания, не оставляйте провод электропитания под ков-
ровым покрытием, рядом с горячими плитами, радиаторами, обогревателя-
ми и другими источниками тепла.
• Убедитесь, что кабель электропитания не подлежит воздействию горячих 
или острых предметов.
• Используйте удлинитель, чтобы увеличить расстояние расположения 
устройства от розетки, но площадь поперечного сечения кабеля удлинителя 
должна быть такой же или большей, чем площадь поперечного сечения ка-
беля электропитания увлажнителя. Длина кабеля электропитания подобрана 
таким образом, чтобы избежать его переплета или отключения от сети элек-
тропитания.
• Не использовать устройство, если кабель электропитания или вилку по-
врежден. Обратитесь к специалисту для их замены.
• Не используйте устройство, если он неисправен, отсутствуют некоторые его 
детали, Вы его впустили или повредили. Не вносите изменения в механизм 
устройства. Не используйте детали, которые не входят в комплект поставки.
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• Следите за правильностью пользования устройством и его использовани-
ем по назначению, чтобы предотвратить его поломке, короткого замыкания, 
пожара, поражения электрическим током.
• Если Вы не планируете использовать устройство длительное время, обяза-
тельно отключите его от электрической сети.
• Внимание! Данное устройство не игрушка. Этот прибор могут использо-
вать дети в возрасте от 8 лет и лица с ограниченными физическими и ум-
ственными или физическими возможностями или с недостаточностью опыта 
и знаний, если они находятся под постоянным наблюдением или их проин-
структированы по безопасному использованию прибора и они поймут воз-
можные опасности. Дети не должны играть с прибором. Очистка и обслужи-
вание потребителем не должны осуществлять дети без присмотра.• Лицам, 
не знакомым с инструкцией по эксплуатации, а также лицам, находящимся 
под воздействием медицинских препаратов, алкоголя или наркотиков, за-
прещено использовать устройство.
• Техническое обслуживание устройства должны выполнять специалисты. 
Не пытайтесь самостоятельно ремонтировать электрические или механи-
ческие узлы устройства. Использование увлажнителя после неправильного 
ремонта может стать опасным для его пользователей.
• Храните прибор в месте, недоступном для детей.
• Данная инструкция не охватывает все возможные ситуации, которые могут 
возникнуть во время использования. Как и в случае с любой другой электри-
ческой бытовой техникой, во время эксплуатации и технического обслужи-
вания используйте все общие знания по использованию и обслуживанию.

ХАРАКТЕРИСТИКИ

Модель MH-204В / MH-204BL /
MH-204W

Производительность увлажнения 300 мл/час

Объем бака для воды 2,3 л

Площадь помещения до 35 м2

Потребляемая мощность 25 Вт

Электропитание ~220 В / 50 Гц

Тип управления механический

Вес прибора 0,83 кг

Размер прибора 19 х 20,5 х 27 см

Световой индикатор +

Автоотключение при отсутствии воды в баке +

Вращение распылителя +

Отклонение показателей допускается в диапазоне +/- 10%.
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СОСТАВНЫЕ ЧАСТИ УСТРОЙСТВА

1. Крышка бака для воды с распылителем
2. Бак для воды
3. Индикатор наличия воды в баке
4. Индикатор включения/выключения лампы
5. Включатель увлажнителя, регулятор интенсивности пара
6. Диффузор арома-контейнера
7. Датчик уровня воды
8. Ультразвуковая мембрана
9. Лампочка ночной подсветки
10. Арома-контейнер (ароматизатор)

ПОДГОТОВКА УСТРОЙСТВА К ИСПОЛЬЗОВАНИЮ
Схема наполнения бака водой
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1) Снимите крышку с распылителем с верхней части бака.
2) Залейте чистую холодную воду в отверстие бака (то, которое образова-
лось после снятия крышки с распылителем), с температурой не более 40°С. 
Нужно использовать воду, соответствующий стандарту ГОСТ 2874-82 или 
дистиллированную воду *.
* Примечание: Не добавляйте в воду никаких кондиционеров, ароматиче-
ских масел, добавок, духов, моющих средств. В противном случае это при-
ведет к поломке устройства и возникновения микротрещин (трещин) в баке 
для воды. Не наполняю бак никакими другими жидкостями, кроме воды. Не 
заливайте воду в устройство через отверстие для установки распылителя 
или непосредственно в камеру распыления. Наполняйте и промывайте бак 
чистой водой каждый день.
Внимание! Если температура в помещении ниже 0°С, вылейте воду из бака 
и каналов для воды, во избежание замерзания воды и поломки увлажнителя.
3) Поставьте крышку с распылителем на место на верхнюю часть бака.
4) Включите прибор в сеть и установите желаемый уровень увлажнения.

Использование аромадиффузора
1) Выньте арома-контейнер с нижней части основания.
2) Удалите палочку ароматизатора из контейнера.
3) Осторожно добавьте нужный аромат или аромамаслом 
в специальный контейнер *.
* Рекомендуется использовать пипетку.

4) Вставьте палочку ароматизатора в контейнер.
5) Вставьте контейнер в базу увлажнителя, убе-
дившись, что он надежно закреплен.
Примечание:  Добавлять аромамаслом в кон-
тейнер необходимо на 1/4 части его объема, 
контейнер нельзя переворачивать после

наполнения, поскольку это может привести к разрушению пластика и поте-
ри гарантийного обслуживания.
Перед тем, как вынуть арома-контейнер, сначала снимите бак для воды и 
слейте воду из базы.

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ УСТРОЙСТВА
Внимание! Проверьте совпадение параметров электросети (напряжение 
(В), частоты (Гц) и силу тока (А)) со значениями, указанными на маркировке 
устройства. Устройство предназначено для работы только в электросети пе-
ременного тока. Если устройство будет использоваться при некачественном 
энергоснабжении, а параметры электросети не будут соответствовать уста-
новленным нормам ДСТУ, устройство автоматически считается негарантий-
ным. Устройство имеет класс электрозащиты II (двойная изоляция), то есть 
не требует заземления.
• Убедитесь, что ни розетка, ни вилка не имеют повреждений.
• Установите устройство на ровную устойчивую поверхность, убедитесь, что 
он не упадет.
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• После перемещения увлажнителя с холода в теплое помещение, выдержи-
те его при комнатной температуре не менее часа.
• Подключите устройство к сети электропитания.
• Включите устройство с помощью регулятора увлажнения.
• Используйте регулятор для контроля интенсивности увлажнения.
• Когда вода в резервуаре закончится увлажнения не будет происходить.
Внимание! Перед наполнением бака водой, отключите устройство от элек-
тросети. При снятии бака для воды с основания устройства (на резервуа-
ре могут оставаться капли воды, которые могут упасть на пол или мебель) 
приподнимите бак для воды, дождитесь, пока капли воды стекут в камеру 
увлажнения, или протрите основу сухой тряпкой. Пожалуйста, будьте осто-
рожны при переносе бака для воды, не впускайте и не допускайте ударов его 
о другие предметы. Пластик, из которого изготовлен резервуар для воды, 
достаточно хрупкий и может не выдержать ударов или падений.

УСТРАНЕНИЕ ВОЗМОЖНЫХ НЕИСПРАВНОСТЕЙ

Неисправность Возможная причина Способы устранения

Увлажнитель не рабо-
тает

1. Устройство не под-
ключено к электросети.
2. Отсутствует ток в 
электросети.

1. Подключите устрой-
ство к электросети.
2. Проверьте наличие 
тока в электросети.

Выпадение белого осад-
ка вокруг увлажнителя

Выработался ресурс 
картриджа (ионообмен-
ный фильтр) для воды.

Замените картридж или 
проверьте жесткость 
воды. Используйте дис-
тиллированную воду.

Слабое увлажнение 1. Слишком много воды 
в резервуаре.

2. Загрязненный преоб-
разователь.
3. Вода слишком грязная 
или длительное время 
находилась в резервуаре.

1. Вылейте часть воды 
из бака и плотно закрой-
те крышку резервуара 
для воды.
2. Очистите преобразо-
ватель.
3. Очистите резервуар 
и замените воду.

Не характерны шумы 1. Резонансный эффект 
через небольшое количе-
ство воды в резервуаре.
2. Резонанс от поверх-
ности, на которой нахо-
дится устройство.

1. Долейте воду в ре-
зервуар.

2. Разместите устрой-
ство на устойчивой по-
верхности.
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Неприятный запах во-
дяного пара

1. Новое устройство.

2.1. Вода, которую Вы 
залили в резервуар, не 
соответствует стандарту 
ГОСТ 2874-82.
2.2. В камере увлажнения 
накопился грязь.
2.3. Давно не очищался 
резервуар для воды или 
камера увлажнения.

3. Вода грязная или она 
длительное время нахо-
дилась в резервуаре.
4. Остатки моющего 
средства в камере ис-
парения или резервуа-
ре для воды.

1. Откройте резервуар 
для воды и оставьте его 
на 12 ч в прохладном 
темном месте.
2. Очищайте устройство 
согласно инструкции и 
убедитесь в том, что вода, 
которую Вы заливаете в 
устройство, чистая и не 
содержит ароматических 
или других добавок. Реко-
мендуется использовать 
дистиллированную воду.

3. Очистите резервуар 
и замените воду.

4. Плохо вымытая ка-
мера увлажнения или 
резервуар для воды по-
сле очистки. Еще раз 
ополосните камеру и ре-
зервуар для увлажнения.

Шум воды Перепускной клапан 
добавляет в камеру ув-
лажнения из резервуа-
ра необходимое коли-
чество воды.

Это не перебой в ра-
боте устройства. Как 
только камера напол-
нится водой, шум пре-
кратится.

Не откручивается крышка Слишком крепко за-
крученная крышка ре-
зервуара.

Добавьте жидкого мыла 
на прокладку крышки.

Индикатор светится, но 
устройство не работает 
(не происходит распы-
ление)

1. Нет воды в резервуаре.

2. Слишком много воды 
в резервуаре.

1. Наполните резервуар 
водой.
2. Отлейте немного воды 
из резервуара.

ДЕЙСТВИЯ В ЭКСТРЕМАЛЬНЫХ УСЛОВИЯХ
Если работа устройства свидетельствует о наличии неисправностей, немед-
ленно выключите устройство, отключите его от сети электропитания и обра-
титесь в сервисный центр или к специалисту.

ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ УСТРОЙСТВА
В случае поломки или повреждения не пытайтесь ремонтировать устройство 
самостоятельно. Обратитесь в специализированную мастерскую или к специ-
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алисту. Неквалифицированный ремонт может привести к возникновению зна-
чительной опасности. Все работы должны осуществляться при отключенном 
увлажнители от сети электропитания.

УХОД ЗА УСТРОЙСТВОМ
Рекомендации:
- Проводите чистку преобразователя, резервуара для воды каждые две недели.
- Если вода слишком жесткая или содержит много минеральных солей, ис-
пользуйте очищенную или дистиллированную воду.
- Для поддержания воды в свежем состоянии ее нужно менять каждый день.
- Перед хранением устройства в течение длительного периода, вылейте воду 
из резервуара для воды, очистите весь корпус и дайте ему высохнуть.
- В случае, если пользователь не выполняет рекомендации, указанные в ру-
ководстве по эксплуатации устройства, по использованию в устройстве очи-
щенной, отфильтрованной или дистиллированной воды и регулярной очист-
ке преобразователя, а также если вода слишком жесткая, может возникнуть 
проблема известковых отложений. В результате, на поверхности резервуара 
для воды образуется устойчивый накипь. Наличие накипи на поверхности 
преобразователя препятствует нормальной работе устройства и способ-
ствует выходу из строя преобразователя. В данной ситуации устройство га-
рантийному ремонту не подлежит.
Внимание! Пожалуйста, убедитесь, что Вы отключили устройство от сети 
электропитания, перед тем, как Вы начнете обслуживания устройства.
• Описание и замена фильтра.
- Данный увлажнитель может быть дополнительно оборудован специальным 
фильтром-картриджем для очистки воды. В результате чего вода очищается 
от неорганических веществ и органических осадков.
- Картридж для очистки воды рассчитан примерно на 400 литров, его необхо-
димо менять каждые 3 месяца. Если вода жесткая, то необходимо заменять 
его чаще. Белый осадок на предметах, находящихся рядом с увлажнителем, 
является показателем того, что картридж отработал свой ресурс. Если бе-
лый осадок сохраняется после того, как Вы заменили картридж, убедитесь в 
том, что жесткость воды составляет не более 5,4 мг-экв / л.
- При первом использовании картридж может закрасить воду в камере ув-
лажнения в желтый оттенок, что является абсолютно нормальным и не влияет 
на работу устройства. Если изменение цвета воды Вас беспокоит, то слейте 
воду из камеры увлажнения или перед первым использованием замочите кар-
тридж в воде в любой другой емкости на один час.
- В случае, если вода сильно жесткая или содержит повышенную концентра-
цию минеральных веществ (известь, кальций) и картридж способен предот-
вратить появление известковых отложений, необходимо заливать в резерву-
ар для воды отфильтрованную или дистиллированную воду. Известковые 
отложения являются следствием наличия в воде органических веществ и не 
являются вредными для человека.
- В случае использования дистиллированной воды, картридж можно не ис-
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пользовать.
• Поддержка внешнего вида.
- Протрите устройство снаружи, используя влажную мягкую ткань.
- Запрещается использовать для очистки бензин, растворители и другие агрес-
сивные средства, так как это может привести к повреждению или потере ярко-
сти цвета корпуса.
• Очистка резервуара для воды.
- С помощью мягкой ткани, смоченной в растворе для снятия накипи (при 
отсутствии раствора рекомендуется использовать белый уксус (2 чайные 
ложки на 2,5 л воды) прочистите резервуар для воды.
- Промойте резервуар чистой водой.
- В случае наличия известковых отложений на стенках резервуара для воды 
или невозможности прочистить его внутри мягкой тканью, полностью за-
лейте резервуар раствором с белым уксусом (2 чайные ложки уксуса на 2,5 
л воды). Оставьте резервуар с раствором уксуса на 20 минут, взболтайте в 
течение минуты с закрытой крышкой. После чего резервуар нужно промыть 
чистой водой.
• Очистка камеры увлажнения.
- Протрите камеру увлажнения влажной и мягкой тканью.
- Для очистки труднодоступных мест в камере увлажнения используйте 
специальную щетку.
- Камера увлажнения нужно очищать не реже одного или двух раз в неделю.
• Очистка поплавка.
- Регулярно проверяйте, появился накипь (известковые отложения), любой 
другой грязь на поплавке или вокруг поплавка и своевременно его очищайте.
- Для очистки можно использовать щетку.
- Поплавок нужно очищать не реже одного или двух раз в неделю.
• Очистка преобразователя.
- Регулярно проверяйте, появился накипь (известковые отложения), любой 
другой грязь на преобразователе (ультразвуковой мембране) и своевременно 
его очищайте.
- Преобразователь нужно очищать не реже одного или двух раз в неделю.
- Для удаления известковых отложений (накипи) на преобразователи, зака-
пайте 3-5 капель раствора для снятия накипи на поверхность преобразова-
теля и подождите 5 минут. При отсутствии раствора рекомендуется исполь-
зовать белый уксус (2 чайные ложки на 2,5 л воды).
- Используя только специальную щетку, очистите известковые отложения. За-
прещено использовать для чистки жесткие или острые предметы (материалы).
- После этого преобразователь нужно промыть чистой водой.

УСЛОВИЯ ТРАНСПОРТИРОВКИ И ХРАНЕНИЯ
• Устройства в упаковке производителя могут транспортироваться всеми 
видами крытых транспортных средств при температуре от -20°С до +40°С 
и относительной влажности воздуха не более 80%, с исключением ударов и 
перемещений внутри транспортного средства.

25



• Устройство должно храниться в упаковке производителя в сухих отапли-
ваемых помещениях при температуре окружающей среды от +5°С до +40°С 
и относительной влажности воздуха не более 80%.
• Не допускается хранение устройства в помещениях вместе с жидкостя-
ми или веществами, пары которых могут вызвать коррозию элементов кон-
струкции и повреждения изоляции проводников.

УТИЛИЗАЦИЯ
Устройство не содержит материалов, требующих специальных техно-
логий утилизации. При выводе из эксплуатации устройство подлежит 
разборке с последующей сортировкой лома по группам на цветные,

черные металлы и неметаллы и их утилизации в соответствии с нормами, 
правилами и способов, действующих в месте утилизации. Изделие не со-
держит драгоценных металлов. В интересах защиты окружающей среды по 
окончании срока службы следует утилизировать прибор отдельно от быто-
вого мусора. При возникновении вопросов обращайтесь в местную комму-
нальную службу, ответственную за утилизацию отходов.

ГАРАНТИЯ
Гарантия: 1 год от даты покупки. Гарантийное обслуживание прибора произ-
водится в соответствии с гарантийными обязательствами, перечисленными 
в гарантийном талоне.

СЕРТИФИКАЦИЯ ПРОДУКЦИИ
Товар Сертифицированный на территории Украины, отвечает требования 
нормативных документов:
ДСТУ CISPR 141:2004
ДСТУ CISPR 142:2007
ДСТУ IEC 6100032:2004
ДСТУ EN 6100033:2004
ДСТУ IEC 61335240:2003
Информация о сертификации продукции обновляется регулярно. (При отсут-
ствии копии нового сертификата в коробке, спрашивайте копию у продавца.)
Сделано в Китае. 
Импортер: ООО «КЛИМАТ-ИМПОРТ», 02192, Украина, город Киев, улица Со-

ловьяненка Анатолия, дом 17, офис 44.

СЕРВИСНЫЙ ЦЕНТР
Обращаться по телефонам: +380 (91) 481 01 01
Viber/Telegram: +380 (93) 776 93 38; 
Почта: info@wetair.ua 
service@wetair.ua
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ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН
Гарантийные обязательства.
Ультразвуковой увлажнитель воздуха MH-204B / MH-204BL / MH-204W.
Производитель (продавец) гарантирует соответствие товара требованиям 
указанных нормативных документов при условии соблюдения потребителем 
правил, изложенных в эксплуатационных документах.
Дата изготовления товара: Указано на упаковке.
Гарантийный срок хранения: неограничен.
Гарантийный срок хранения исчисляется с даты изготовления товара и 
заканчивается датой, определенной производителем.
Гарантийный срок эксплуатации товара 1 год (12 месяцев). В течение гаран-
тийного срока эксплуатации, который не должен быть меньше, чем шесть 
месяцев, потребитель имеет право на бесплатное техническое обслужива-
ние товара, а в случае обнаружения недостатков (отклонение от требова-
ний нормативных документов) - на бесплатный ремонт или замену товара 
или возврат его стоимости в соответствии с требованиями Закона Украи-
ны «О защите прав потребителей» и Порядка гарантийного ремонта (обслу-
живания) или гарантийной замены технически сложных бытовых товаров, 
утвержденного постановлением Кабинета Министров Украины от 11 апреля 
2002 г. N 506.
В случае, когда в течение гарантийного срока товар эксплуатировался с 
нарушением правил или потребитель не выполнял рекомендаций предприя-
тия, выполняющего работы по гарантийному обслуживанию товара, ремонт 
производится за счет потребителя. Срок службы (годности) товара 1 год. 
Производитель (поставщик) гарантирует возможность использования това-
ра по назначению в течение срока службы (при условии проведения в случае 
необходимости послегарантийного технического обслуживания или ремонта 
за счет потребителя).
Срок гарантии / службы (годности) товара прекращается в случае:
• внесение в конструкцию товара изменений и осуществления доработок, а 
также использования узлов, деталей, комплектующих изделий, не предусмо-
тренных нормативными документами;
• использование не по назначению;
• повреждения потребителем;
• нарушения потребителем правил эксплуатации товара.
Документация, входящая в комплект поставки, при потере не восстанавливается.

м.п.____________________________________    	               ___________
                  (ф.и.о. продавца)	                                          (подпись)

Гарантийный срок эксплуатации товара 12 месяцев при наличии товарного 
или кассового чека (счета-фактуры) с отметкой о дате продажи, а также пра-
вильно заполненного гарантийного талона и подписи Покупателя о принятии 
им гарантийных условий.
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При невыполнении этих условий претензии по качеству изделия не прини-
маются.
В течение гарантийного срока владелец имеет право на бесплатный ремонт из-
делия, если он вышел из строя из-за дефектов изготовления или материалов.

Право на гарантийный ремонт утрачивается в следующих случаях:
1. Наличие в гарантийном талоне исправлений, неразборчивых записей. 
Если на изделии удалена или повреждена идентификационная этикетка, не-
разборчивый или изменен серийный номер.
2. Если неисправности изделия возникли в результате повреждений при 
транспортировке, неправильного хранения, небрежного применения, ухода 
не по руководством по эксплутации. Если изделие имеет чрезмерное загряз-
нение, как внутреннее так и внешнее, ржавый.
3. Если выход из строя возник в результате перегрузки изделия, которое 
привело к выходу электродвигателя или других узлов и деталей (обгорела 
изоляция, деформированные или оплавленные детали, узлы, щеткодержате-
ли, оторванные лопасти вентилятора и т.д.).
4. Когда изделие использовалось не по назначению (профессиональное ис-
пользование и большие объемы работ).
5. Если изделие подвергся конструктивным изменениям неуполномоченными 
лицами.*
6. Когда изделие попал в гарантийный ремонт после попыток самостоятель-
ного ремонта или смазки изделия во время гарантийного срока, если это 
не предусмотрено инструкцией по эксплуатации (следы вскрытия, сорваны 
шлицы винтов).*
7. Если эксплуатация изделия после проявления неисправности не была 
остановлена ​​и продолжалась.*
8. Неисправности вызваны независимыми от производителя причинами, та-
кими как перепады напряжения электрического тока, явления природы, сти-
хийные бедствия.
9. Наличие в середине изделия посторонних веществ, жидкостей и предметов*.
10. Если есть в наличии механические внешние повреждения (трещины, вмя-
тины и потертости корпуса, пластиковых защитных кожухов).*
11. Если имеют место повреждения шнура питания или вилки, возникших 
в результате многократного перегиба, механического повреждения или при 
подключении к розетке с плохим контактом. Следы действия огня.
12. Если не своевременно были изменены быстроизнашивающиеся расход-
ные детали например фильтры, масло и т.п. - как следствие того, возникли 
неисправности изделия.
13. Если имеет место нормальный износ изделия в результате длительного 
использования. Равномерный износ деталей при отсутствии на них завод-
ских дефектов не дает право на их замену по гарантии.*
14. Гарантия не распространяется на расходные принадлежности и матери-
алы, которые были в эксплуатации.
15. Гарантия не распространяется на уплотнители, воздушные фильтры и 
т.п., вместе называются «элементы, которые быстро изнашиваются».
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16. Гарантия не распространяется на такие виды работ, как регулирование, 
чистка и другие работы по уходу за изделием.

*- выявляется диагностикой в сервисном центре.
Не подлежат возмещению гарантии все расходы на доставку, почтовую пересылку, ком-
пенсацию времени, потери в бизнесе. Все гарантийные работы должны проводиться толь-
ко уполномоченными представителями сервисного центра. Продавец не несет ответствен-
ности за нанесенный ущерб, вызванный работой изделия.

29



30



Заповнюється продавцем / Заполняется продавцом

УНІВЕРСАЛЬНИЙ ВІДРИВНИЙ ТАЛОН 

на гарантійне обслуговування

УНИВЕРСАЛЬНЫЙ ОТРЫВНОЙ ТАЛОН

на гарантийное обслуживание
(Вилучається майстром / Изымается мастером)

Модель / Модель ___________________________________________________

Серійний номер / Серийный номер ____________________________________

Дата продажу / Дата продажи_________________________________________

Дата пройому в ремонт / Дата приема в ремонт________________________

№ заказа-наряду / № номер заказа-наряда ____________________________

Дефект / Дефект _____________________________________________________

______________________________________________________________________

П.I.Б. клієнта /Ф.И.О. клиента__________________________________________

Адреса клієнта / Адрес клиента_________________________________________

Телефон клієнта / Телефон клиента_____________________________________

Дата ремонту / Дата ремонта___________________________________________

Підпис майстра / Подпись мастера______________________________________

Заповнюється продавцем / Заполняется продавцом

ГАРАНТІЙНИЙ ТАЛОН | ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН

(Зберігається у клієнта / Сохраняется у клиента)

Модель / Модель ___________________________________________________

Серійний номер / Серийный номер ___________________________________

Дата продажу / Дата продажи _______________________________________

Продавець / Продавец _______________________________________________

_____________________________________________________________________

Адреса продавця / Адрес продавца ___________________________________

_____________________________________________________________________

Підпис продавця / Подпись продавца _________________________________

    Печатка продавця / Печать продавца

Заповнюється продавцем / Заполняется продавцом

УНІВЕРСАЛЬНИЙ ВІДРИВНИЙ ТАЛОН 

на гарантійне обслуговування

УНИВЕРСАЛЬНЫЙ ОТРЫВНОЙ ТАЛОН

на гарантийное обслуживание
(Вилучається майстром / Изымается мастером)

Модель / Модель ___________________________________________________

Серійний номер / Серийный номер ____________________________________

Дата продажу / Дата продажи_________________________________________

Дата пройому в ремонт / Дата приема в ремонт________________________

№ заказа-наряду / № номер заказа-наряда ____________________________

Дефект / Дефект _____________________________________________________

______________________________________________________________________

П.I.Б. клієнта /Ф.И.О. клиента__________________________________________

Адреса клієнта / Адрес клиента_________________________________________

Телефон клієнта / Телефон клиента_____________________________________

Дата ремонту / Дата ремонта___________________________________________

Підпис майстра / Подпись мастера______________________________________

Заповнюється продавцем / Заполняется продавцом

ГАРАНТІЙНИЙ ТАЛОН | ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН

(Зберігається у клієнта / Сохраняется у клиента)

Модель / Модель ___________________________________________________

Серійний номер / Серийный номер ___________________________________

Дата продажу / Дата продажи _______________________________________

Продавець / Продавец _______________________________________________

_____________________________________________________________________

Адреса продавця / Адрес продавца ___________________________________

_____________________________________________________________________

Підпис продавця / Подпись продавца _________________________________

    Печатка продавця / Печать продавца




